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GASTROTURIZM SOHASINI RIVOJLANTIRISHNING BA’ZI NAZARIY MASALALARI
HEKOTOPbLIE TEOPETU4YECKUE BOMNPOCHLI PASBUTUA CPEPbLI TACTPOTYPU3MA

SOME THEORETICAL ISSUES IN THE DEVELOPMENT OF THE GASTROTOURISM
SPHERE

TAbdusatorov Sherzod Mavlonjon o‘g‘li
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Annotatsiya
Ushbu maqolada Farg‘ona vodiysi an’anaviy taomlari misolida gastroturizm sohasini raqamlashtirishga oid
masalalar ko'riladi hamda yechimlari mobil ilova misoli orqali ko riladi.
AHHOMauyus
B daHHOU cmambe 80rpochki, cesi3aHHble ¢ yugposu3ayueli cghepbl eacmpomypusma, paccMampuearomcesi Ha
npumepe mpaduyuoHHbix 600 ®epaaHckol O0MUHBI, @ Mymu peweHusi paccmMampuseaomcsi Ha npumepe mMobusibHO20
MPUIIOXEHUS.
Abstract
In this article, the issues related to the digitalization of the field of gastrotourism are considered on the example of
the traditional dishes of the Fergana Valley, and the solutions are seen through the example of a mobile application.

Kalit so‘zlar: axborot texnologiya, mobil ilova, gastroturizm, platforma, turizm

Knroyeenle crnoea: uHGoOpMayUOHHbIE MexXHOMoauu, MobusibHOe MPUIoKeHUe, 2acmpomypu3m, ninamgopma,
mypu3sm.

Key words: information technology, mobile application, gastrotourism, platform, tourism

KIRISH

Ko‘pgina madaniyatshunoslik, san’antshunoslik sohasidagi tadgiqotlar qatori etnologiya
sohasidagi amaliy tadqgiqgotlar ham taomlarning o‘ziga xosligini aniglaydi. Shuning uchun taomlar
muloqot vositasi sifatida qabul gilinadi. Jumladan, har ganday madaniyatda taomlar bilan bog'liq
so‘zlar tili tegishli grammatika, sintaksisni o'z ichiga oladi.

ADABIYOTLAR TAHLILI VA METODLAR

Uning tarkibiga jamiyat tuzilmalariga oid irearxik g‘oyalar va unga oid tegishli tushunchalar
kiradi[1] Amalga oshirilgan tadqiqotlarda asosan etnik identiklik va insonlarning ma’lum taomlarga
munosabati va ularni tayyorlash usullarining ramziy jihatlarini o‘rganishga e’tibor garatilgan[2].
shuningdek, ular taomlanish bo'‘yicha kishilarning jinsi, yoshi bo'yicha qoidalar, ta’giglar va
salomatlik uchun ahamiyati hamda ovqatlanishning o‘zgarishi bilan bog‘liq kasalliklarni o‘rganib,
jamiyatga targ‘ib qilishga harakat qildilar[3]. Bugungi kunda ham taom va uning millat bilan aloqasi,
xususan milliy taomlar hagidagi ilmiy tadqigotlarning ahamiyati ortib bormoqdal[4].

So‘nggi vyillarda ijtimoiy tarmogqlarda turli o‘zbek milliy taomlari ganday targ‘ib qilinishi
to‘g‘risida tobora muhim ofrin egallab bormoqgda.[5] Natijada taom va oziq ovqat mavzularida
ijtimoiy medialar va uning tahlillari ham ko‘paymoqda[6]. Mazkur tadgiqotda o‘zbek milliy taomlarini
targ‘ib gilish uchun mobil ilovadan foydalanildi. Chunki hozir axborot texnologiyalari rivojlangan
davrda o‘zbek milliy taomlarning mobil ilovasini yaratish taomlar bilan bog'liq bilimlarni kengaytirish
bilan bir qatorda, ular hagida oson ma’lumot olish imkoniyatini yaratadi, eng muhimi bu
mamlakatga kelayotgan turistlar uchun yana bir qulaylikdir. Shuningdek, “O‘zbekiston
Respublikasida turizmni jadal rivojlantirishga oid qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g'risida’gi
O‘zbekiston Respublikasining Prezidentining 2019-yil 5-yanvardagi PF-5611-sonli Farmoni[7]ga
mos keladi. Negaki, ushbu mavzu etnoturizm (an’anaviy turmush tarzi, hunarmandchilik, taom
tayyorlash va boshqalar) doirasida sayyohlarni qabul qilish borasida aholiga zarur ma’lumotlar
beradi. Demak, ragamlashtirish orqgali gastroturizm imkoniyatlarini kengaytirish dolzarb masala
hisoblanadi.
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NATIJALAR VA MUHOKAMA

So‘nggi vaqtlarda O‘rta Osiyo xalqglarining tarixi, siyosiy, ijtimoiy va igtisodiy hayotida axborot
texnologiyalarining o‘rni haqidagi adabiyotlar soni ko‘payib bormoqgda. Birog O‘rta Osiyo xususan,
Farg‘ona vodiysi milliy taomlari va uning taqdimoti bo‘yicha tadqigotlar deyarli uchramaydi. Bu
borada internet tarmoqglarida o‘zbek taomlar bilan bog'liq turli sayt va medialar mavjud bo‘lsada,
taomlarning etnologik o‘ziga xosligi to'liq yoritib berilmagan. Ular ko‘proq kulinariya sohalariga
bag‘ishlangan. Shu tufayli tadqigot ishida taomlar masalasi keng ma’noda ya’ni Farg‘ona vodiysida
ozig-ovgat mahsulotlari, milliy ovgatlanish maskanlari, mehmondo‘stlik g‘oyalari va boshqgalarni o'z
ichiga olgan keng gamrovli yo‘nalish sifatida ko‘rib chigiladi. Olingan natijalar tashrif buyurvuchi
insonlarda shu hudud taomlari hagida tassavur uyg‘otishga xizmat giladi.

Buning uchun hozirgi davrda axborot texnologiyalardan unumli foydalangan holda har bir
xalgning madaniyatini modellarini yaratish imkoniyati mavjud. Modellashtirish tushunchasi hozirda
ilm-fanning turli sohalarida keng foydalaniimoqda.

Shu ofrinda antropologiya va etnologiya sohasidagi tadgiqotlarda modellashtirish va mobil
ilova imkoniyatlaridan foydalanish hagida to‘xtalib o‘tish magsadga muvofiq. Antropologiya fanida
ayrim tadgiqotlar tomonidan amalga oshirilgan.

XXI asr boshlaridan ragamli antropologiya sohasida nashrlar tobora ko‘payib bormoqda.
Mutaxasislar ularni: ragamli etnografiya metodologiyasi, ragamli texnologiyaning antropologik
tadqigotlari va madaniyat, til va jamiyatga ta'siri, taomlar mavzusida ham kulinariya sohalari
ragamlashtirila boshlandi[8]. Bu borada ayni vaqtlarda kompyuter texnologiyalaridan foydalanib,
o‘zbek milliy taomlari va u bilan bog‘liq mintagada shakllangan ovqgatlanish madaniyatini mobil ilova
targ‘ib qilish mumkin.

Mobil ilova (inglizcha: Mobile app[9]) — ma’lum bir platforma (iOS, Android , Windows,
Phone va boshqalar) uchun ishlab chigilgan smartfonlar, planshetlar va boshga mobil qurilmalarda
ishlashga mo‘ljallangan dasturdir[10].

Ko‘pgina mobil ilovalar qurilmaning o‘zida oldindan o‘rnatiladi yoki ularni App, Store, Google
Play[11] va boshqalar kabi onlayn dastur do‘konlaridan bepul yoki pullik bilan yuklab olish mumkin.

Dastlab, mobil ilovalar elektron pochtani tezda tekshirish uchun ishlatiigan, ammo ularning
yuqori talablari boshqa sohalarda ham kengayishiga olib keldi, masalan, mobil telefon va GPS
o'yinlari, suhbatlashish, video tomosha qilish va Internetdan foydalanish va hak.

Bugungi kunda ko‘plab xorijiy migyosda android qurilmalar uchun mof‘ljallangan HTML5,
CSS, JS, React JS kabi maxsus dasturlar va shu kabi modellashtirish dasturlaridan foydalanib
kelinadi. Mazkur ilova (mobile app) O‘zbekiston hududida ichki, tashqgi sayohlikni rivojlantirish,
gastroturizm sohasini ragamlashtirishda, O‘zbekiston taomlarini keng miqyosda ommalashtirishda
samarali foydalanish mumekin.

Internet orqali taom hagidagi nafagat ma’lumotlar almashish, savdo qilish, balki onlayn tarzda
ushbu hududning milliy taomini ko‘rish imkonini taqdim etiladi. Bu esa turizmni yanada
rivojalantirishga xizmat qgiladi.

Turizm O‘zbekistonda igtisodiy sektorni, aynigsa Farg‘ona vodiysida ham ovqatlanish
madaniyatini targ‘ib qiladigan faoliyatni rivojlantirishning muhim metodlaridan hisoblanadi. Ushbu
tadgigotda ham quyidagi maqgsadlarni amalga oshirish ham ko‘zda tutilgan edi:

1. Farg'ona vodiysining milliy taomlaridagi gastrohudud yaratish uchun tasvir aloqasidagi
ma’lumotlarni tahlil qilish va boshqarish;

2. Farg‘ona vodiysi milliy taomlari uchun ilova, dastur va veb-sayt bazasini loyihalash hamda
ishlab chiqish;

3. Ommaviy axborot vositalari uchun materiallarni tayyorlash;

4. Farg'ona vodiysi tumanlarida ichki va tashqi sayyohlik uchun imkoniyatlarni doirasini
tadbiq etish.

Ma’lumki, turizm — bu mahalliy va milliy miqyosida igtisodiy rivojlanish uchun turtki beradigan
faoliyat turlaridan hisoblanadi. Lekin ushbu faoliyat turi fagatgina hudud resurslari, atrof-muhit bilan
imkoniyatlar chegaralanib qolmaydi. Shu sababli gastroturizm uchun amaliy texnologiyalarni
qo‘llash, turizm sohasini sifatli rivojlanishni barqaror daromad keltirvuchi sohaga aylantiradi. Bu esa
turistlar va mintagada gastroturizmi bilimlariga ega bo‘lgan ehtiyojlariga qo'l qeladi. Ular
quyidagilarni o‘z ichiga olishi kerak:
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1. Ovqatlanish madaniyati to‘g'risidagi ilmiy adabiyotlarning xilma-xilligi;

2. Milliy taomlarni tayyorlash an’analari;

3. Farg‘ona vodiysining har bir hududidagi milliy taomlar aholining turmush tarzi va atrof-
muhitiga bogligligi.

Bundan ko‘rish mumkinki, mobil ilova yaratish uchun gastroturizm imkoniyatlarini
ragamlashtirishda mintaga tabiati, turmush tarzi, urf-odatlari, madaniyati va tarixining giymatlarini
hisobga olish zarur hisoblanadi. Bu esa Farg‘ona vodiysidagi milliy taomlar tayyorlaydigan
maskanlarni aniglash va ularni joylashuvni mobil ilovaga kirgizish bilan bog'liq[12]. Bu bilan
mabhalliy aholi va mehmonlar uchun asl o'zbek milliy taomlarini tagdim etishda onlayn tarzda ham
ma’lumotlarni olishni osonlashtirish uchun kerak bo‘ladi.

Farg‘ona vodiysida taom bilan bog'liq tadqiqotlar natijasida milliy taomlar maskanlarini joriy
gilishga yordam beradi. Taomlar bo‘yicha tadgiqotlar ma’lumotlarini aniglash, almashish, o‘rganish,
go'llash, uzatish, so‘ngra mobil ilovaga jalb gilingan maskanlar o‘rtasida to‘plangan ma’lumotlarni
boshgarishga va boshqa O‘zbekistonning viloyatlarida ham targ‘ib gilish imkonini beradi. Bu
albatta, jamiyatning farovonligini oshirishga ham xizmat giladi. Bu borada ta’lim sohasida ham
etnoturizm, gastroturizm sohalarida joriy etilayotgan yangi innovatsiyalar giymatini oshirish uchun
bu kabi bilimlarni qgo'llash imkoniyatlariga e’tibor qaratishni talab qiladi. Mobil ilovadan
foydalanuvchilar tushunishni va turli tadqigot loyihalari natijasida olingan bilimlar asosida ularni
kontekst va vaziyatlarga moslashtirishni tanlashni xohlaydigan bir gator amaliy asoslar mavjud.

Axborot texnologiyalari tizmidan ma’lumotni targatish va Farg‘ona vodiysining turistik
marshrutlarida o‘zbek taomlari haqidagi ma’lumotlardan ham foydalanish kerak. Bu borada
Farg‘ona vodiysida olib borilgan tadqigotlar davomida to‘plangan etnografik ma’lumotlar qo‘l keladi.

To‘plangan etnografik dala tadqigotlari ma’lumotlarini modellashtirishda ikkita faoliyat turi
mavjud.

1. Asosiy faoliyat (o'’zbek milliy taomlariga oid ma’lumot to‘plash usullari)

2. Mobil ilova orqali targ‘ib etish.

O‘zbek milliy taomlarini tasvirlar orgali yetkazish uchun mobil ilova va veb-saytdan
foydalanishda ma’lumotlar bazasini ishlab chiqgildi. Bu ma’lumotlar bazasini yaratishda albatta
gastroturizm mutaxassislari xizmatlaridan foydalanish zarur bo‘ladi.

Gastroturizmni qo‘llab
quvvatlash va turistik
ma’lumotlarni keng yoyish
uchun milliy taomlar ro‘yxati va

Asosiy ekspert joylashuvini aniglash
guruhlari
Amaliy dasturlar (mobil ilovalar)
Respondentlardan veb-sayt ma’lumotlar bazasini
intervyu olish yaratish

. . Mobil ilovani sinovdan o‘tkazish
Milliy taomlar haqgida
turizm mutaxassis-

guruhlar bilan
muhokama qilish

Mobil ilovadagi ma’lumotlar
bazasi(foto, video) sifatini
Mahalliy oshpazlar baholash
bilan suhbatlar olib
borish

O‘zbek milliy taomlar bazasini
doimiy yangilab turishni nazorat
gilish
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1 -rasm . Gastroturizm metodologiyasi

1) Asosiy ekspert guruhlarida mintagada tanlangan o‘zbek milliy taomlar taomnomalari
bo‘yicha so‘rovnomalardan foydalangan holda muhokama qilindi.

2) Respondentlardan intervyu olishda milliy taomlar bo‘yicha mutaxassislardan, mahalla
ogsoqollari, jo‘raboshilar va hudud aholisidan olingan ma’lumotlarni kiritildi. Shuningdek, tadqiqotlar
va so‘rovnomalar natijasida olingan vodiy milliy oshxonalarining xususiyatlarini, tarixi, madaniyati
va milliy taomlariga oid an’analar tahlil gilinadi.

3) Milliy oshpazlar suhbatlar olib borish. Suhbatdan o'zbek milliy taomlarning
masalliglari (mavsumiy ingredientlari) va tayyorlash tartibi hamda usullari (retseptlari) madaniy
turizm yo'‘nalishlari uchun ovgatlanish madaniyati, e’tiqodlari va an’analarni o‘rganishda
foydalaniladi. Bundan tashqari ushbu mobil ilova albatta yangi tashkil etilayotgan mabhalliy
oshxonalarni tijorat nugtai nazardan targ‘ib gilishga ham qaratilgan.

4) Milliy taomlar haqgida turizm-mutaxassislar bilan muhokama qilish Farg‘ona
vodiysida olingan natijalarni ekspertlar bilan birgalikda milliy taomlar bo‘yicha ma’lumot yig‘ishda
tadgiqot uchun quyidagi metodlari kiritildi:

a) Strukturaviy (qat’iy rejalashtirilgan) intervyu. Tadqgiqot uchun foydali bo‘lgan
go‘shimcha ma’lumotlarni olish muhim deb hisoblangan masalalarga garatiladi.

b) Erkin suhbat. Suhbat davomida javob berish va yozib olish uchun savol-javob gismlarini
erkin tarzda tashkil etildi.

c) Sur’atga olish va videoga tushurish. Ragamli fotokameralar va video kameralar
orgali milliy taom maskanlari ob’ektlari, taomlari, maskanlarning tasvirlari olingan va gaysi taomga
ixtisoslashganligi, mijozlarga xizmat ko‘rsatish hagidagi ma’lumotlar videolarga yozilgan. So‘ng
mobil ilova uchun joylashtirilgan.

d) Milliy taomlar maskanlari joylashuvni Google Maps o‘lchash moslamalari GPS,
joylashuv o‘lchash moslamalari (Telegram Maps) orqali maskanlar xaritasida joylashtirilgan va
oxirida bu joylashuv mobil ilova veb-saytga joylashtirildi.

Shuningdek, mobil ilova(Mobile App) uchun ma’lumotlarni to‘plashda taomturizmni qo‘llab
quvvatlash va turistik ma’lumotlarni keng yoyish uchun milliy taomlar ro‘yxati va joylashuvini
aniglandi. Olingan ma’lumotlardan tahlil qilish natijasida Farg‘ona vodiysida joylashgan o‘zbek
milliy taomlari tayyorlanadigan 26ta maskanlar mobil ilova uchun Kiritildi. Jumladan, ushbu
maskanlar har xil o‘zbek taomlariga ixtisoslashtirilgan.

XULOSA

Xulosa qilib, Farg‘ona vodiysidagi an’anaviy millly taomlarning manzili bo‘yicha
ragamlashtiriigan ilova yaratiigan va Farg‘ona vodiysiga oid o‘zbek milliy taomlari aniglanib,
joylashuvlari belgilandi. Joylashuvni tez topishi uchun mobil ilova navigatori Google Maps bilan
integratsiya qilindi. Jumladan, Farg‘ona vodiysiga oid, osh markazlari, turli kaboblar, sho'rvalar,
somsalar (Oltariq somsa, Kosa somsa, Chinni somsa), mastava, dimlama, baliqdan
tayyorlanadigan taomlar, turli xildagi non kabi milliy taomlar tayyorlanadigan markazlar kontentda
belgilandi. Kontent yanada gqiziqarliroq bo‘lishi uchun, o‘zbek milliy taomlariga oid etnografik
ma’lumotlardan tashqari, turli milliy taom hagidagi rasmlar, videolar va medialar bilan ham to‘ldirildi.
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